Bildungszentrum fiir die Entsorgungs-

und Wasserwirtschaft GmbH

Allgemeine Geschéaftsbedingungen — Offenes Programm

y Anmeldung

Die Anmeldung zur Teilnahme an Veranstaltungen des BEW
sollte bis zu 20 Tage vor Veranstaltungsbeginn schriftlich auf
dem Anmeldeformular erfolgen. Jede Anmeldung wird
seitens BEW schriftlich bestatigt und ist damit verbindlich.
Spatestens 14 Tage vor Veranstaltungsbeginn erhalten die
Teilnehmer die Veranstaltungsbestatigung. Ein Anspruch auf
Teilnahme entsteht erst dann, wenn BEW die Anmeldung
schriftlich bestatigt hat. Gehen mehr Anmeldungen ein, als
Platze vorhanden sind, werden die Anmeldungen in der
Reihenfolge des Eingangs beriicksichtigt. Bei Lehrgdngen,
die besonderen rechtlichen Bestimmungen unterliegen,
werden gesonderte Vertrdage geschlossen. BEW gewahrt
Mitgliedern von Verbanden, mit denen Kooperationsvertra-
ge abgeschlossen wurden, ErmaRigungen, sofern bei der
Anmeldung der Name des Verbandes und die Mitglieds-
nummer vermerkt sind.

y StudentenermiRigung

BEW kann Studentinnen und Studenten gegen Vorlage einer
gultigen Immatrikulationsbescheinigung besondere Ver-
glinstigungen gewdhren, sofern freie Platze verfigbar sind
und die Veranstaltung ihrer Art nach fiir eine Offnung tber
die reguldren Zielgruppen hinaus geeignet ist, wortiber die
Seminarplanung entscheidet. Das Teilnahmeentgelt ein-
schlieBlich Verpflegung und Teilnehmerunterlagen wird von
dem zustdndigen Seminarmanager festgelegt. Anmeldebe-
statigungen kénnen jederzeit widerrufen werden. Veranstal-
tungen, die im Rahmen des Fortbildungsprogramms des
Ministeriums fir Umwelt und Naturschutz, Landwirtschaft
und Verbraucherschutz stattfinden, sind von dieser Rege-
lung ausgeschlossen.

l 4 Zahlungsbedingungen

Nach Erhalt der Rechnung ist die Teilnahmegebihr inner-
halb von 10 Tagen zu Uberweisen. Die Kosten fir Telefon
werden am Tag der Abreise berechnet. Die Teilnehmer
erhalten zur Zahlung samtlicher Entgelte eine Rechnung, die
unter Angabe der vollstandigen Rechnungs- und Kunden-
nummer ohne Abzug zu begleichen ist. Entgelte fur Verpfle-
gung und Ubernachtung enthalten den ermaRigten Umsatz-
steuersatz; die sonstigen Veranstaltungskosten sind von der
Umsatzsteuer befreit.

Nachtrégliche Anderungen der Rechnung durch fehlerhafte
Angaben zur Rechnungsadresse werden mit einer Bearbei-
tungsgebiihr von 20,- € berechnet.

l 4 Riicktritt und Kiindigung

Bei Riicktritt bis 14 Werktage vor Veranstaltungsbeginn wird
eine Bearbeitungsgebihr von € 25,-- erhoben. Bei einem
Rucktritt zwischen 14 und 8 Werktagen vor Veranstaltungs-
beginn sind 80 % der Teilnahmegebihr, ab 7 Werktagen vor
Veranstaltungsbeginn 100 % der Teilnahmegebihr sowie
80 % des Betrags fur eventuell angemietete Hotelzimmer
und bestellte Verpflegung gemaR Rechnung zu zahlen. Bei
bezuschussten Veranstaltrungen des Landes NRW ist bei
Rucktritt von der reguldren Teilnahme-Geblhr auszugehen.
Alternativ ist ohne zusatzliche Kosten die Benennung eines
Ersatzteilnehmers moglich. Rucktritte vom Vertrag sind
schriftlich vorzunehmen; telefonische Ricktritte werden
nicht akzeptiert. Es gilt das Datum des Poststempels.

/ 4 Teilnahmebescheinigung

Jeder Teilnehmer / jede Teilnehmerin erhilt eine Bescheini-
gung Uber Art und Umfang der Seminarteilnahme. Teilnah-
mebescheinigungen einer Veranstaltung des BEW, die in der
zweiten Ausfertigung erstellt werden miissen, werden mit
20,- € Bearbeitungsgebihr berechnet.

l 4 Absage einer Veranstaltung und Anderungen des
Programms

BEW hat das Recht, eine Veranstaltung kurzfristig telefo-

nisch oder per Fax aus wichtigem Grund wie zum Beispiel

der Krankheit eines Referenten abzusagen. Bereits gezahlte

Entgelte werden zurlickerstattet. BEW bemiht sich, jede

Veranstaltung durchzufiihren und behélt sich deshalb das

Recht vor, Referenten zu wechseln, den Veranstaltungsort

zu andern oder Verschiebungen im Ablaufplan vorzuneh-

men. Falls es zur Absage einer Veranstaltung erst am ersten

Seminartag kommt, werden entstandene Kosten wie Reise-

und Hotelkosten in voller Hohe erstattet. Eine Erstattung

von Arbeitslohn ist nicht moglich.

r | Ausschluss von der Teilnahme

BEW ist berechtigt Teilnehmer in besonderen Fillen (z. B.

Zahlungsverzug, Nichterscheinen, stérendes oder auslander-

feindliches Verhalten, Vandalismus) von der weiteren Teil-

nahme auszuschlieRen. Ein Anspruch auf Erstattung eines

Teils der Teilnahmegebuhr entsteht hieraus nicht.

l 4 Haftung

BEW haftet nicht fur Unfélle und Beschadigungen, Verlust

oder Diebstahl mitgebrachter Gegenstande und Fahrzeuge.

Im Ubrigen gelten die gesetzlichen Bestimmungen.

I 4 Mitbringen von Getranken

Das Mitbringen von eigenen Getranken in die Raumlichkei-

ten des BEW ist nicht erwiinscht. BEW bietet Getranke zum

Verkauf an. Fir Festlichkeiten bietet die Hauswirtschaft

einen Getrdnkeservice zu angemessen Preisen an.

l 4 Elektrogerite

In den Hotelzimmern dirfen nur akkubetriebene Elektroge-

rate angeschlossen werden (z. B. Handy, Rasierapparat,

Laptop, Radiorecorder). Personal-Computer zu Lernzwecken

sind gestattet. Warmeerzeugende Gerate dirfen aus Griin-

den der Sicherheit, Stereoanlagen aus Griinden des Larm-

schutzes nicht betrieben werden. Es dirfen keine Gerate an

BEW-eigene Fernseher angeschlossen werden (z. B. Video-

recorder, Spielkonsolen).

/4 Tiere

Das Mitbringen von Tieren in die Raumlichkeiten des BEW

ist nicht gestattet.

l 4 Nutzungsrechte

Samtliche Teilnahmeunterlagen sind urheberrechtlich ge-

schitzt. Sie durfen nur mit Zustimmung des BEW vervielfal-

tigt werden.

r | Datenschutz

Durch die Anmeldung erklart sich der Teilnehmer / die

Teilnehmerin mit der Speicherung personenbezogener

Daten fir Zwecke der Veranstaltungsabwicklung sowie

kinftiger Informationen einverstanden. Die Speicherungen

unterliegen den datenschutzrechtlichen Bestimmungen. Sie

konnen jederzeit der Verwendung lhrer Daten zu Werbe-

zwecken widersprechen.

l 4 Nebenabreden

Nebenabreden bediirfen zu ihrer Wirksamkeit der Schrift-

form.

’ | Preisanpassungen

Preisanpassungen behalten wir uns vor.

/4 Gerichtsstand ist Essen.

r | Stand: 10.11.2011



