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Effizient, flexibel, innovativ und motivierend

Seit vielen Jahren ist das BEW Vorreiter im Bereich E-Learning und hat eine eigene E-Learning Abteilung, welche sich
ausschlieRlich mit der Entwicklung und dem Einsatz digitalisierter Bildungsprodukte im BEW beschéftigt.

Dafiir werden zahlreiche technischen Moglichkeiten genutzt, um unseren Kunden innovative digitale Produkte
anbieten zu konnen, die dem aktuellen Lernverhalten Rechnung tragen. Einen besonderen Fokus legen wir darauf,
dass unsere E-Learning Produkte/Online-Veranstaltungen motivierend, abwechslungsreich, innovativ und vor allem
einfach zu bedienen sind.

Neben den reinen Online-Veranstaltungen werden zunehmend digitale Lerninhalte in die Lehrgdnge und
Prasenzveranstaltungen integriert.

Unser Online-Angebot: Sichern Sie sich Ihren Platz in der ersten Reihe

Wir bieten Ihnen eine Vielzahl von Online-Formaten wie Online-Live-Veranstaltungen, Online-Live-Trainings und
Online-on-demand-Kurse an. Etliche unserer Veranstaltungen fihren wir auBerdem als Hybrid-Veranstaltung durch.
Hier kobnnen Sie wahlen, ob Sie in Prasenz vor Ort oder online teilnehmen mochten und haben die Méglichkeit, die
Art lhrer Teilnahme auch kurzfristig zu wechseln, wenn Sie z.B. nicht vor Ort sein kdnnen, aber online teilnehmen
maochten.

Bei allen Formaten werden Ihnen hochaktuelle Themen, Top-Dozenten/-innen und branchenspezifisches Wissen
aus erster Hand angeboten.

Sie kdnnen ohne Reiseaufwand aus Ihrem Biro oder Home-Office teilnehmen und sparen dadurch Zeit und Kosten.
Aulerdem ist keine zusatzliche Software notwendig, sodass der Zugang auch von der technischen Seite einfach ist.

Unser Online-Angebot aktualisieren wir standig und passen es an den Bedarf unserer Kunden an. Das aktuelle
Angebot finden Sie auf unserer Internetseite unter www.bew.de/online
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Die einzelnen Online-Veranstaltungsarten im Uberblick:

Online-Live-Veranstaltungen

Online-Live-Veranstaltungen bieten den vollen Umfang eines Seminars/Lehrgangs und kénnen von einem bis

zu mehreren Tagen dauern. Diese stellen eine sinnvolle Alternative zu unseren Prasenzveranstaltungen dar. Sie
erhalten von den Dozenten/-innen detaillierte und praxisnahe Informationen, um auf dem neuesten Stand zu
bleiben.

Profitieren Sie unter anderem von folgenden Vorteilen unserer Online-Live-Veranstaltungen:
Umfassend: Ihnen werden alle Inhalte einer Prasenz-Veranstaltung vermittelt.

Interaktiv: Stellen Sie lhre individuellen Fragen via Mikrofon oder Chat an die Dozenten/-innen und anderen
Teilnehmer/-innen. Dadurch ist eine Kommunikation wie bei einer Prasenzveranstaltung gewahrleistet.

Sie mochten gerne eine Prasenz-Veranstaltung als Online-Live-Veranstaltung oder Hybrid-Veranstaltung buchen?
Dann sprechen Sie uns einfach an! Wir werden auch in 2025 viele Veranstaltungen als Online-Live- oder Hybrid-
Veranstaltungen durchfiihren!

Online-Live-Trainings

Online-Live-Trainings bringen Sie zu aktuellen Themen kompakt auf den neuesten Stand und werden von den
Dozenten/-innen live durchgefihrt. In der Regel dauern Online-Live-Trainings zwischen 60 und 180 Minuten.
Sie stellen eine sinnvolle Erganzung zu unseren Seminaren und Lehrgéngen dar.

Profitieren Sie unter anderem von folgenden Vorteilen unserer Online-Live-Trainings:

Kompakt: Sie erhalten zu einem Thema alle relevanten und aktuellen Informationen in einem tUberschaubaren
Zeitraum.

Integration in den Arbeitsalltag: Online-Live-Trainings lassen sich aufgrund der kurzen Dauer bestens in den
Arbeitsalltag integrieren.

Interaktiv: Stellen Sie Ihre individuellen Fragen via Mikrofon oder Chat an die Dozenten/-innen und anderen
Teilnehmer/-innen und erhalten Sie Antworten fiir Ihren betrieblichen Alltag.

Unser Angebot an Online-Live-Veranstaltungen/-Trainings kénnen Sie direkt in den jeweiligen Themenbereichen
entnehmen. Die entsprechenden Online-Termine sind mit einem @ als reine Online-Live-Veranstaltung,
bzw. mit A® als Hybrid-Veranstaltung gekennzeichnet.

Online-on-demand-Kurse

Online-on-demand-Kurse stehen Ihnen jederzeit auf Abruf zur Verfiigung und werden als Microlearning mit einer
Bearbeitungsdauer zwischen 45 und 90 Minuten angeboten oder bestehen aus mehreren Lerneinheiten, die eine
langere Bearbeitungsdauer beanspruchen. Sie bieten einen Uberblick zu aktuellen Themen aus unterschiedlichen
Fachbereichen. Jeder Kurs ist in kiirzere Lerneinheiten unterteilt, die mit einem Selbst-Check enden. Interaktive
Ubungen und Selbstlernkontroll-Quizzes sorgen fiir einen nachhaltigen Lernerfolg. Gleichzeitig ist die Kontrolle des
Lernerfolgs eingebaut. AbschlieRend erhalt in der Regel jeder/jede Teilnehmer/-in unmittelbar ein personliches
Zertifikat.

Profitieren Sie unter anderem von folgenden Vorteilen der Online-on-demand-Kurse:

Flexibel: Die Kurse stehen jederzeit auf Abruf zur Verfligung und kénnen auch unterbrochen und zu einem
spdteren Zeitpunkt fortgefuhrt werden.

Kompakt: Sie erhalten zu einem Thema alle relevanten und aktuellen Informationen, kompakt und motivierend
fur Sie aufbereitet.

Interaktive Ubungen: Interaktive Ubungen sorgen fiir eine dauerhafte Motivation und vertiefen das erlernte Wissen.
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Anbei finden Sie einen Auszug unserer Online-on-demand-Kurse, welche wir in Zusammenarbeit mit der
WTT CampusONE GmbH anbieten:

Arbeitssicherheit

» Arbeiten in der Hohe 1x1 der Energiebegriffe kompakt

» Arbeiten in Umspannwerken Basiswissen Energiewirtschaft

» Arbeitssicherheit: Abwasser Blindleistung

» Arbeitssicherheit: Bauhof Blockchain in der Energiewirtschaft
» Arbeitssicherheit: Elektrische Anlagen Contracting

» Arbeitssicherheit: Fernwarme Deeskalation bei Energiekunden

» Arbeitssicherheit: Gasanlagen Digitalisierung in der Energiewirtschaft
» Arbeitssicherheit: Gasleitungen DIN EN ISO 50001

» Arbeitssicherheit: Monteure E-Mobilitat: Basiswissen

» Brandschutz fir Mitarbeiter E-Mobilitat: Markt

» Fahrerunterweisung Energiemanagement Basiswissen

» Gefahrdungsbeurteilung Entflechtungsvorschriften

» Gefahrguttransport von Kleinmengen Energiesteuer

» Ladungssicherung: Grundlagen Erneuerbare Energien

» PSA kompakt Fernwarme: Basiswissen

» Sicher arbeiten in der Nahe von Staplern Gas: Basiswissen

» Sicherer Tiefbau an Leitungen Gas: Eigenschaften und Bedeutung
» Sicherheit und Hygiene fiir Schwimmbader Gas: Einsatzbereiche

» Unternehmerpflichten Gas: Gewinnung und Infrastruktur
» Verhalten im Notfall Glasfaser: Kompaktwissen

Intelligentes Messwesen
Kaskade: Vermeiden eines Blackouts

Compliance Kommunales Energiemanagement

Krisenvorsorge Gas: Grundlagen

Allgemeines Gleichbehandlungsgesetz (AGG) Marktkommunikation 2020
Compliance Basiswissen Messstellenbetriebsgesetz
Hinweisgeberschutz: Kompaktwissen Okostrom: Markt
Interessenkonflikte erkennen und vermeiden Redispatch 2.0
Kartellrecht: Basiswissen Smart Home: Basiswissen
Kartellrecht: Compliance und Sanktionen Smart Home: Markt
Korruptionspravention Smart Home: Technik
Korruption (6ff. Verw.): Ermessensentscheidungen Solar: Basiswissen
Korruptionspravention im Gesundheitswesen Solar: Markt
Korruptionspravention: Spenden und Sponsoring Solar: Technik und Vertrieb
REMIT (Energie- und Finanzmarktregulierungen) Speichertechnologien
Sichere Lieferkette fiir Smart Meter Gateways Strom: Erzeugung und Speicherung
Tax Compliance: Basiswissen Strom: Handel und Preis

Strom: Markt
Strom: Netzaubau und -technik

Stromborse

» Datenschutz nach DSGVO Stromerzeugung kurzgefasst

» EU-Datenschutz — Grundverordnung kompakt Strompreis: Struktur und Kalkulation
» Informationssicherheit: Daten-/Zugangssicherung Umweltmanagement

» Informationssicherheit: KRITIS Warme

» Informationssicherheit: Phishing Wasserversorgung: Grundlagen

» Informationssicherheit: Physischer Datenklau Wasserversorgung: Verteilung

» Informationssicherheit: Sicheres mobiles Arbeiten
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Gesundheitsschutz

» Burnout bei Kollegen erkennen

» Burnout bei Mitarbeitern erkennen
» Gesundheit am Arbeitsplatz

» Grundkurs erste Hilfe

» Handehygiene

» Stressbewaltigung

Offentliche Verwaltung

Arbeitssicherheit in der 6ffentlichen Verwaltung
Brandschutz in der offentlichen Verwaltung
Deeskalation bei gewaltbereiten Birgern
DSGVO fir Verwaltungen
Korruptionspravention fur Verwaltungen
Mutterschutz fr Verwaltungen

Offentliche Verwaltungen fiir Quereinsteiger:
Finanzen

Offentliche Verwaltungen fiir Quereinsteiger:
Haushaltswesen

Offentliche Verwaltungen fiir Quereinsteiger:
Rechtsgrundlagen

Offentliche Verwaltungen fiir Quereinsteiger:
Strukturen

» OZG Basiswissen

0ZG Umsetzung

Umsatzsteuer fiir Kommunen

vV v v v v vVvYY

v v v
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» Agiles Arbeiten: Basiswissen
» Blockchain: Basiswissen
» Einkaufstraining
» Energiesparen am Arbeitsplatz
» EPK Grundlagen
» Finanzkennzahlen
» Home-Office fur Mitarbeiter/-innen
» Lohnsteuer

» Meetings planen
» Nachhaltige Lieferkette

» Projektmanagement

» Quellensteuer nach & 50a EStG

» Umsatzsteuer Basiswissen

» Verrechnungspreise Basiswissen

» Virtuelle Meetings

» Wirtschaftliches Handeln

» Zeitmanagement: Effektiv planen

» Zeitmanagement: Produktiv arbeiten

Personal

YV VY VY VYV VY VY VY VY Y YV VY VYV VY VYV VY

Change Management

Digitale Kompetenz

Diversity

Elternzeit

Feedback

Feedbackgesprach (Simulation)
Fremdpersonalbeschaftigung
Grundlagen der Betriebsratstatigkeit
Knigge im Arbeitsalltag
Konfliktgesprach (Simulation)
Konfliktmanagement

Marke und Mitarbeiter
Mitarbeitergesprache fuhren
Mutterschutz

Neu in der Fihrungsrolle
Onboarding

Schwierige Mitarbeitergesprache fihren
Train-the-Trainer

Umgang mit sozialen Medien
Virtuelles fihren

Vertrieb und Marketing

fre———
e

1x1 der Vertriebskennzahlen
Beschwerdegesprach (Simulation)
Beschwerdemanagement: Gesprachsfihrung
Erfolgreich prasentieren

Erfolgreich telefonieren

Marke und Mitarbeiter
Prasentationstechniken

Verkauf mit Personlichkeit

Vertriebstraining

Vorbereitung auf die Prasentation

Unser aktuelles Online-on-demand-Angebot finden Sie online unter: www.bew.de/online-on-demand
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Blended Learning-Kurse

Blended Learning bezeichnet ein Lernmodell, in dem Phasen des Prasenzunterrichts didaktisch sinnvoll und
funktional mit E-Learning gestiitzten Selbst-Lernphasen kombiniert und verzahnt werden. Solche computer- oder
webgestitzten Selbst-Lernphasen werden in Blended Learning-Kurskonzepten zum Beispiel zur Vorbereitung und
Optimierung von Prasenzveranstaltungen eingesetzt, um eine heterogene Lerngruppe auf den gleichen Wissensstand
zu bringen.

Profitieren Sie unter anderem von folgenden Vorteilen der Blended Learning-Kurse:

Perfekte Kombination: Die jeweiligen Vorteile von Prasenz- und Online-Unterricht werden perfekt kombiniert,
um einen bestmoglichen Lernerfolg zu gewahrleisten.

Optimale Vorbereitung: Die Online-Einheiten bieten eine optimale Vorbereitung auf den Prasenzunterricht und
ermaoglichen es, dass alle Teilnehmer/-innen zum Start auf dem gleichen Wissensstand sind.

Anhaltende Motivation: Die Kombination von eigenstandigem Lernen Uber die Online-Einheiten und den personli-
chen Erfahrungsaustausch vor Ort bei den Prasenzveranstaltungen sorgt fur viel Abwechslung und eine anhaltende
Motivation.

Flexibilitat: Freie Bestimmung des Lernortes sowie der Lernzeit und Dauer.

Weitere digitale Angebote im BEW

E-Learning in der Uberbetrieblichen Ausbildung

Vor allem im Bereich der Uberbetrieblichen Ausbildung ist der Einsatz von Online-Elementen ein wesentlicher
Bestandteil des Weiterbildungskonzeptes. Die Vermittlung des Grundlagenwissens bei der Ausbildung aller umwelt-
technischen Berufe wird durch erganzende Online-Lernangebote zur Wiederholung und Vertiefung des Lernstoffs
sowie zur Prufungsvorbereitung bereichert.

Online-Inhouse-Schulungen

Inhouse-Schulungen bieten wir lhnen ebenfalls online an. Neben der Erarbeitung eines individuellen Schulungs-
konzeptes kimmern wir uns um qualifizierte Dozenten/-innen und richten Ihnen einen virtuellen Inhouse-Schulungs-
raum ein. Selbstverstandlich begleiten wir Sie auch vor, wahrend und nach der Online-Inhouse-Schulung und stehen
Ihnen mit Rat und Tat zur Seite.

Bereitstellung virtueller Tagungsraume

Sie mochten lhre Mitarbeiter/-innen an verschiedenen Standorten oder Arbeitsplatzen gleichzeitig schulen? Unsere
Expertise im Bereich E-Learning ermdglicht es uns, lhnen virtuelle Tagungsraume zur Verflgung zu stellen, sodass Sie
Ihre Veranstaltung auch online durchfiihren konnen. Dabei richten wir Ihnen die virtuelle Umgebung nicht nur ein,
sondern unterstiutzen Sie auf Wunsch auch bei der Vorbereitung und Durchfithrung der Online-Schulung.

Digitale Medien in den Tagungsraumen

Unsere Tagungsraume in Duisburg und Essen sind technisch optimal ausgestattet (z.B. Smart Boards, Beamer,
kostenloses W-LAN, etc.), sodass die Einbindung von digitalen Inhalten bei Prasenzveranstaltungen problemlos
moglich ist. So kénnen z.B. Teilnehmer/-innen mit ihren Smartphones an gemeinsamen Aktionen und Umfragen
beteiligt werden. AuRerdem stellen wir bei vielen Kursen den Teilnehmer/-innen kostenlos I-Pads zur Verfligung,
auf denen Sie die Prasentationen digital anschauen und erganzen kénnen.
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Das sagen unsere Teilnehmer/-innen zu unseren Online-Veranstaltungen

,Sehr gut, die Veranstaltungen (iber Zoom funktionieren bestens.
Weiter so!”

,,Die Dozenten haben die Schulung interessant und kompetent vermittelt.
Ich war zu keiner Zeit gelangweilt.

,Sehr gut organisiert und es hat alles problemlos funktioniert.”

,Eine gelungene Veranstaltung und gute technische Betreuung.”

Am besten machen Sie sich jedoch selbst ein Bild! Wir freuen uns auf lhre Teilnahme!

Kontinuierlicher Ausbau unseres Online-Angebotes

Unser Online-Weiterbildungs-Angebot fiir 2025 wird kontinuierlich aktualisiert und ausgebaut!
Das aktuelle Angebot knnen Sie immer unserer Internetseite www.bew.de entnehmen.

Sie mochten gerne eine oder mehrere unserer Prasenz-Veranstaltungen als Online-Live-Veranstaltung oder ein
komplett neues Thema als Online-Kurs buchen? Dann sprechen Sie uns einfach an! Wir freuen uns auf lhre Wiinsche
und Anregungen!

Technische Voraussetzungen fiir unsere Online-Live-Veranstaltungen/Trainings

Sie sind sich nicht sicher, ob die technischen Voraussetzungen bei Ihnen ausreichend sind? Sie finden die aktu-
ellen technischen Voraussetzungen der von uns eingesetzten Online-Plattformen unter: www.bew.de/online

lhre Ansprechpartnerin

Isabella Winkler

Leiterin E-Learning
Telefon: 0201 8406-802
E-Mail: isabella.winkler@bew.de
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