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Fachlehrgang für Disponenten und Einsatzleiter (Modul 1)

Ein modularer Lehrgang für Mitarbeiter/-innen der Disposition und alle, die es werden wollen

09.03.2026 - 13.03.2026 | BEW-Duisburg

14.09.2026 - 18.09.2026 | BEW-Duisburg

Start: 09:00 am ersten Tag

Ende: 17:00 am letzten Tag

Sven Jüttermann

02065 770-109, sven.juettermann@bew.de

Teilnahmepreise in € Präsenz

MODUL 1

Regulär* 1.890,-

Verbandsmitglieder* 1.720,-
AAV, BDE, BDG, BVB, BWK, DGAW, DVGW, DWA, EdDE,

InwesD, ITAD, ITVA, VDRK, vero, VKS im VKU, WFZruhr

MODUL 1+2

Regulär* 3.440,-

Verbandsmitglieder* 3.090,-
AAV, BDE, BDG, BVB, BWK, DGAW, DVGW, DWA, EdDE,

InwesD, ITAD, ITVA, VDRK, vero, VKS im VKU, WFZruhr

In der Teilnahmegebühr sind jeweils seminargebundene

Unterlagen, das Mittagsbuffet sowie Erfrischungsgetränke

enthalten.

*zzgl. gesetzl. MwSt. auf MwSt.-pflichtige Leistungen

https://www.bew.de/sa015
https://www.bew.de/sa015
https://www.bew.de/sa015


Fachlehrgang für Disponenten und Einsatzleiter (Modul 1)

Ein modularer Lehrgang für Mitarbeiter/-innen der Disposition und alle, die es werden wollen

Beschreibung

Disponentinnen und Disponenten tragen in modernen Transport- und Entsorgungsunternehmen eine zentrale 

Verantwortung: Sie verbinden betriebswirtschaftliche Entscheidungen mit praktischer Einsatzsteuerung und sind maßgeblich 

dafür zuständig, dass Fahrzeuge, Touren und Mitarbeitende effizient, sicher und gesetzeskonform eingesetzt werden.

Modul 1 vermittelt dafür das grundlegende fachliche und persönliche Rüstzeug.

Der Lehrgang führt strukturiert in die rechtlichen Grundlagen der Disposition ein. Die Teilnehmenden lernen, sicher und 

rechtsbewusst zu handeln, die Vorgaben des Straßenverkehrsrechts richtig anzuwenden sowie Lenk- und Ruhezeiten, 

schriftliche Weisungen und Ordnungswidrigkeiten korrekt zu beurteilen.

Ein weiterer Schwerpunkt liegt auf der Ladungssicherung auf Nutzfahrzeugen. Hier werden gesetzliche Pflichten, technische 

Sicherungsmöglichkeiten und praktische Anwendungen anschaulich vermittelt, um Risiken im Tagesgeschäft zuverlässig zu 

minimieren.

Darüber hinaus stärkt das Modul die persönlichen Führungs- und Kommunikationskompetenzen, die für eine 

verantwortungsvolle Disposition unerlässlich sind: Führungsmodelle, Mitarbeiterführung, Konfliktmanagement, 

Zeitmanagement, Besprechungs- und Verhandlungstechniken sowie erfolgreiche Teamarbeit.

Abgerundet wird Modul 1 mit einem praxisnahen Einblick in moderne IT-Technik für Logistik und Einsatzplanung, 

einschließlich Tourenplanung, Datenerfassung und Behälterverfolgung.

Modul 1 ist einzeln belegbar und bietet eine solide Grundlage für alle, die in der Disposition oder Einsatzleitung 

Verantwortung übernehmen oder ihr Wissen auffrischen möchten. Für ein qualifizierendes Abschlusszeugnis ist zusätzlich der 

Besuch von Modul 2 erforderlich.

Zielgruppe

Disponenten/-innen und Einsatzleiter/-innen in privaten und kommunalen Entsorgungsbetrieben, Speditionen und 

Logistikunternehmen.

Themen/Programm

Rechtliche Grundlagen der Disposition

⦁ Rechtsbewusstes Handeln

⦁ Straßenverkehrsrecht, Lenk- und Ruhezeiten, schriftliche Weisungen, Ordnungswidrigkeiten (OWiG), 

Gewerbezentralregister

Ladungssicherung auf Nutzfahrzeugen

⦁ Folgen ungenügender Sicherung, Aufgaben und Einflussfaktoren, Gesetze und Richtlinien, Verantwortlichkeiten, 

Fahrzeugeigene Sicherungseinrichtungen, Praktische Anwendungen

Führung und Kommunikation

⦁ Mitarbeiterführung

⦁ Führungsmodelle und Führungsstile, Instrumente der Mitarbeiterführung, erfolgreiche Gruppenarbeit, 

Mitarbeitergespräch, Teamarbeit

⦁ Zeitmanagement

⦁ Besprechungen, Verhandlungen, Dokumentation

⦁ Konfliktmanagement

⦁ Konflikttypen, Eskalationsstufen, Konfliktanalysestrategien, Konfliktbewältigung

Technik

⦁ IT-Technik für die Logistikplanung

⦁ Behälterverfolgung, Tourenplanung, Datenerfassung

Dozenten/Dozentinnen

⦁ Jochen Kohn, Geschäftsführer, Prokon GmbH, Rasdorf

⦁ Michael Morch, Freier Dozent, Marienfeld

https://www.bew.de/bne
https://www.bew.de/bne


⦁ Matthias Rongen, Qualitätsmanagementbeauftragter, Remondis GmbH & Co. KG Region Rheinland, Köln

⦁ Thorsten Steffen, Selbständiger Trainer und Gefahrgutbeauftragter, GefahrgutBüro Thorsten Steffen, Bocholt

Abschluss

Teilnahmebescheinigung (und ggf. Zeugnis)

Anmeldemöglichkeiten zur Kurs-Nr.: SA015

⦁ Direkt über unser Online-Anmeldeformular: www.bew.de/veranstaltungen/anmeldung/sa015

⦁ Über einen PDF-Ausdruck per E-Mail oder Fax: www.bew.de/anmeldeformular

https://www.bew.de/veranstaltungen/anmeldung/sa015
https://www.bew.de/anmeldeformular

