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Wissensverlust vermeiden — Know-how im Team sichern

Wie kénnen wir sicherstellen, dass wertvolles Wissen in Organisationen langfristig erhalten bleibt und fiir zukiinftige
Generationen von Mitarbeitenden zuganglich und nutzbar ist?

Der Verlust von wertvollem Erfahrungswissen gehort zu den gréBten Risiken moderner Organisationen — besonders in Zeiten
von Fachkraftemangel und demografischem Wandel. Wenn Kolleginnen und Kollegen das Unternehmen verlassen, drohen
nicht nur Wissensliicken, sondern auch Ineffizienzen, Fehler und unnétige Doppelarbeit.

In diesem praxisorientierten Workshop lernen Sie, wie Sie Wissen systematisch identifizieren, strukturieren und nachhaltig
sichern. Sie entwickeln konkrete Strategien fiir den Wissenstransfer und wenden erprobte Methoden direkt an. So stellen Sie
sicher, dass entscheidendes Know-how im Team erhalten bleibt und langfristig nutzbar wird.

Der Fokus liegt dabei auf sofort umsetzbaren Ansatzen, die Sie direkt in Ihren Arbeitsalltag integrieren konnen — fiir mehr
Kontinuitat, Effizienz und Zukunftssicherheit.

® Sie erkennen verschiedene Wissensarten sowie zentrale Wissensressourcen im eigenen Arbeitsumfeld

e Sie wenden Methoden des Wissenstransfers zielgerichtet an (z. B. Dokumentation, Mentoring, Lessons Learned)
® Sie kdnnen wertvolles Erfahrungswissen kompetent sichern

® Sje entwickeln Strategien zur nachhaltigen Sicherung und Weitergabe von Wissen im Team

®  Fach- und Fihrungskréfte aller Branchen

®* Team- und Projektleitungen

e  Personalverantwortliche und HR-Mitarbeiter/-innen

e  Organisationsentwickler/-innen

®  Mitarbeiter/-innen, die Wissen sichern und weitergeben méchten

Wissensarten erfassen

Wissensressourcen identifizieren

Wissen strukturieren

Wissen bewerten und kritisches Wissen erkennen
Methoden fir den Wissenstransfer anwenden kdnnen
Wissen sichern

Praktische Ubungen fiir den Einsatz im Arbeitsalltag

e Martina Koch, Wissensmanagerin, Knowledge xcellence, Senden
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