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23. Erfahrungsaustausch der Meister/-innen fiir Kreislauf-, Abfallwirtschaft

und Stadtereinigung

Technische Innovationen, gesellschaftlicher Wandel und klimatische Veranderungen stellen kommunale Betriebe heute vor
vielfaltige Herausforderungen. Digitalisierung, nachhaltige Infrastruktur, Fachkraftesicherung und steigende Anforderungen
an Effizienz und Service pragen den Arbeitsalltag in den Betrieben zunehmend. Gerade in Zeiten des Wandels ist der
personliche Austausch unter Meisterinnen und Meistern wichtiger denn je.

Wir laden Sie daher herzlich ein, aktuelle Themen gemeinsam zu diskutieren, Erfahrungen aus der Praxis auszutauschen und
voneinander zu lernen. Nutzen Sie die Gelegenheit, neue Perspektiven kennenzulernen, bewahrte Losungsansatze zu teilen
und wertvolle Kontakte zu knipfen. Gemeinsam moéchten wir Impulse setzen, die den Arbeitsalltag erleichtern und die
Zukunft kommunaler Betriebe aktiv mitgestalten.

Freuen Sie sich auf interessante Gesprache, praxisnahe Einblicke und einen offenen Dialog in angenehmer Atmosphére.
Zudem erwarten Sie vier Impulsvortrage, die im folgenden Abschnitt einen kurzen Ausblick auf zentrale Themen und aktuelle
Entwicklungen geben.

MAEX in der Praxis - Digitale Abfallentsorgung einfacher, flexibler und biirgerfreundlicher gestalten

Die kommunale Abfallentsorgung steht groRen Herausforderungen: Biirgerinnen und Birger erwarten einfache digitale
Services, wahrend Betriebe gleichzeitig Personal, Offnungszeiten, Zufahrten, Gebiihren und Dokumentationspflichten
effizient organisieren missen. Mit MAEX lassen sich Prozesse rund um Wertstoffhdfe und Entsorgungsangebote digital
unterstitzen. Die Losung verbindet Birgerkommunikation, Self-Service, digitale Anmeldung, Abfallart-Auswahl,
Berechtigungsprifung und — je nach Auspragung — Bezahl- oder Zugangsfunktionen in einem modularen System.

Psychische Gesundheit am Arbeitsplatz - Gefdhrdungen erkennen — Arbeit gesund gestalten

Gesunde Arbeit ist ein zentraler Erfolgsfaktor fir leistungsfahige Organisationen. Psychische Belastungen friihzeitig zu
erkennen und Arbeitsbedingungen gesund zu gestalten, gewinnt daher weiter an Bedeutung. Im Mittelpunkt steht die Frage,
wie Arbeitsprozesse, Kommunikation, Filhrung und Zusammenarbeit so ausgerichtet werden kdnnen, dass Beschaftigte
langfristig motiviert, leistungsfahig und gesund bleiben.

Skillup HBDI (Herrmann Brain Dominance Instrument) - Arbeitsstile verstehen, Potenziale erkennen und nutzen

Jeder Mensch denkt, entscheidet und arbeitet anders. Genau darin liegt eine groRe Starke —wenn man diese Unterschiede
erkennt und bewusst einsetzt. Mit dem Herrmann Brain Dominance Instrument macht Skillup individuelle Denk- und
Arbeitspraferenzen sichtbar und schafft eine gemeinsame Sprache fiir Zusammenarbeit, Kommunikation und Entwicklung.
Ob im Team, in der Fiihrung oder in Veranderungsprozessen: HBDI hilft dabei, Starken besser zu verstehen,
Missverstandnisse zu reduzieren und Potenziale gezielt zu entfalten. Teilnehmende gewinnen Klarheit tiber ihre eigenen
Arbeitsweisen und lernen, andere Denkstile wertschatzend einzubeziehen.

So entsteht mehr Verstdndnis flreinander, mehr Wirkung im Arbeitsalltag und eine Zusammenarbeit, die Vielfalt nicht als
Herausforderung, sondern als Erfolgsfaktor nutzt.

Fachgerechte Elektroschrottsammlung auf Wertstoffhofen im Jahre 2026

Elektroaltgerate gehoren nicht in den Hausmiill, sondern werden auf Wertstoffhofen getrennt erfasst und umweltgerecht
verwertet. Bei sogenannten Thekenmodell geben Biirgerinnen und Biirger ihre Gerate direkt beim Personal ab. Dort werden
sie gepruft, richtig zugeordnet und sicher gelagert.

Besonders wichtig sind klare Ablaufe, geschultes Personal und der sorgféltige Umgang mit Akkus, Batterien und Lampen. So
werden Brandrisiken verringert, Fehlwirfe vermieden und wertvolle Rohstoffe zuriickgewonnen. Bewdhrt haben sich feste
Annahmetheken, mobile Annahmepunkte oder Mischformen, bei denen das Personal die endgiiltige Sortierung Gbernimmt.

IHR NUTZEN - DER GELEBTE WISSENSTRANSFER

Diese Veranstaltung bietet lhnen in verschiedenen Themen-Marktpladtzen, sogenannten ,,Open-Spaces”, die Méglichkeit sich
intensiv mit Ihren individuellen Fragestellungen auseinanderzusetzen und diese gemeinschaftlich mit lhren Kolleginnen und
Kollegen zu bearbeiten. Grundlage hierfiir konnen die von den Referenten eingebrachten Impulsvortrage oder persénliche
Themen aus lhrem Betrieb sein.

Somit ist diese Veranstaltung ein Gewinn fir alle, die in der operativen Fiihrungsebene arbeiten und stellt eine
hervorragende Plattform fiir den Wissenstransfer dar.

Themen offener Dialog
Dariiber hinaus bleibt genligend Raum fiir spontane Themen, die von den Teilnehmenden diskutiert werden méchten.
Sprechen Sie uns bereits im Vorfeld der Veranstaltung einfach an unter: rosendahl@bew.de



Jetzt anmelden, mitdiskutieren und mitgestalten!
Wir freuen uns auf lhre Teilnahme, lhre Perspektiven und den gemeinsamen Austausch.

Meister/-innen der Kreislauf-, Abfallwirtschaft und Stadtereinigung in 6ffentlichen und privaten Entsorgungsbetrieben und
andere verantwortliche Mitarbeiter/-innen der operativen Fiihrungsebene

1. Tag

09:00
BegriiBung/Einfiihrung
Dr. Brigitte Rosendahl / Frank Festerling

09:05 bis 10:00
Themensammlung und Strukturierung des Erfahrungsaustausches
Frank Festerling

10.00 bis 10:45

IMPULSVORTRAG I: Self-Service am Wertstoffhof: Hybride Betriebskonzepte fiir mehr Flexibilitdt, Resilienz und
Biirgerservice

Pia Kruger

10:45 bis 11:00
Kaffeepause

11:00 bis 11:45
IMPULSVORTRAG II: Psychische Gesundheit am Arbeitsplatz: Gefahrdungen erkennen, Arbeit gesund gestalten
Janine Joy Wisina

11:45 bis 12:45
Gemeinsames Mittagessen

12:45 bis 13:45

IMPULSVORTRAG llI: Skillup HBDI (Herrmann Brain Dominance Instruments): Arbeitsstile verstehen, Potentiale erkennen
und nutzen

Frank Festerling

13:45 bis 14:45
Bearbeitung der Themen auf den Themen-Marktpldtzen

14:45 bis 15:00
Kaffeepause

15:00 bis 16:30
Bearbeitung der Themen auf den Themen-Marktpldtzen
Frank Festerling

16:30 bis 17:00
Zusammenfassung und Auswertung der Erkenntnisse
Frank Festerling

Ab 17:30

Gemeinsamer Grillabend

Viele haben sich einen gemeinsamen Grillabend gewiinscht — und jetzt ist die perfekte Gelegenheit dafiir! Lasst uns in
entspannter Atmosphdre zusammenkommen, lecker essen, den Tag gemiitlich ausklingen lassen und einfach eine schone
Zeit miteinander verbringen. Wir freuen uns auf einen geselligen Abend mit euch!
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2. Tag

09:30
Rickblick 1. Tag und offene Punkte
Frank Festerling

09:35 bis 10:00
Aufbereitung der Themen vom Vortag
Frank Festerling

10:00 bis 10:45
IMPULSVORTRAG IV: Fachgerechte Elektroschrottsammlung auf Wertstoffh6fen im Jahre 2026
Pierre Korell

10:45 bis 11:00
Kaffeepause

11:00 bis 12:00
Bearbeitung der Themen auf den Themen-Marktpldtzen
Frank Festerling

12:00 bis 13:00
Gemeinsames Mittagessen

13:00 bis 13:30
Abschlussdiskussion, Themenauswertung und -zusammenfassung
Frank Festerling

13:30
Verabschiedung

e Frank Festerling, Geschéftsfiihrer, Format Training, Uedem

e Pierre Korell, Meister fur Kreislauf und Abfallwirtschaft und Stadtereinigung, GELSENDIENSTE, Gelsenkirchen

e Pia Kriiger, Projektmanagerin Innovation und Digitales, REMONDIS Digital Services GmbH, Hamburg

e Janine Joy Wisina, Fachkraft fur Arbeitssicherheit, Gefahrgutbeauftragte, DEKRA Automobil GmbH, Gelsenkirchen

L . . .
9 Teilnahmebescheinigung

e Direkt tiber unser Online-Anmeldeformular: www.bew.de/veranstaltungen/anmeldung/mt500
e Uber einen PDF-Ausdruck per E-Mail oder Fax: www.bew.de/anmeldeformular
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